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Az itt olvasható eszközkészletet az Európai Fogyatékosügyi Fórum dolgozta ki, beemelve tagjainak és levelező szakértői csoportjának a fogyatékossággal élő menekültekkel kapcsolatos véleményét. Szeretnénk köszönetet mondani az itt felsorolt szervezeteknek és személyeknek segítségükért és hozzájárulásukért: a Fogyatékossággal Élők Görögországi Nemzeti Szövetsége (ESAEA); az Európai Önálló Életviteli Hálózat (ENIL) és svéd tagja, a Stockholmi Önálló Életviteli Intézet; a Siketek Európai Uniója (EUD); a Fogyatékossággal Élők Olaszországi Fóruma (FID), a Hollandiai Hálózat Fogyatékossággal Élőknek és Krónikus Betegségben Szenvedőknek (Ieder-in); a Fogyatékossággal Élőknek Szolgáltatásokat Nyújtó Szolgáltatók Európai Társulása (EASPD) és az AMiD projekt partnerszervezetei; a Nemzetközi Fogyatékosügyi Szövetség (IDA); a Fogyatékossággal Élők Csendes-óceáni Fóruma (PDF); Nujeen Mustafa és az Egyesült Nemzetek Menekültügyi Főbiztosságának (UNHCR) fogyatékossággal foglalkozó csapata.
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Az itt olvasható jelentést részben az Európai Unió Rights, Equality
and Citizenship (Jogok, egyenlőség és polgárság) elnevezésű programja finanszírozta. Az Európai Unió nem vett részt az itt olvasható jelentés elkészítésében és közzétételében. Az Európai Fogyatékosügyi Fórum elismeri, hogy a jelentésben leírt vélemények nem feltétlenül tükrözik az Európai Unió álláspontját.
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Rövidítések
· CRPD – A fogyatékossággal élő személyek jogaira vonatkozó ENSZ-egyezmény
· DPO-k – Fogyatékossággal élő személyeket képviselő szervezetek
· EU – Európai Unió 
· LMBTI – Leszbikus, meleg, bi-, transz- és interszexuális: a szexuális és nemi kisebbségek tagjaira történő hivatkozásként használt mozaikszó 
· NGO – Civil szervezet
Szószedet
· Menedékkérő: Olyan személy, aki nemzetközi védelmet kíván igénybe venni, és akinek a menedékjog iránti kérelmét még nem dolgozták fel (olyan országokban, ahol egyedi eljárásrend van érvényben).
· Hotspot (elosztó központ): Az első olyan, a menedékkérők azonosítását, regisztrálását és ujjlenyomat-levételét biztosító fogadó létesítmény, amelynek célja az Európai Unió ügynökségeinek és a nemzeti hatóságoknak az Európai Unió külső határain történő munkavégzésének jobb koordinálása. 
· Migráns: Olyan személy, aki több mint egy éve lakik számára idegen országban, az okoktól (önkéntesen vagy nem önkéntesen), valamint a bevándorláshoz igénybe vett eszközöktől (szabályos vagy szabálytalan) függetlenül.
· Menekült: Olyan személy, aki faji, illetőleg vallási okok, nemzeti hovatartozása, politikai meggyőződése avagy meghatározott társadalmi csoporthoz való tartozása miatti üldöztetéstől való megalapozott félelme miatt az állampolgársága szerinti országon kívül tartózkodik.
· Fogadó központ: Olyan létesítmény, amely szolgáltatásokat biztosít a migránsoknak, köztük a menekülteknek is.
· Transzmigráns: egy adott országon vagy régión egy másik régióba átvándorlás közben áthaladó személy.
Bevezetés
Az itt olvasható eszközkészlet célja az, hogy tájékoztassa a tagokból és partnerekből álló közösséget, különösen az Európában fogyatékossággal élő személyeket képviselő szervezeteket (DPO-kat) a fogyatékossággal élő migránsok, köztük a menekültek lehetőségeiről, valamint arról, hogy miként vonhatják be őket a munkájukba. Az eszközkészletbe az alábbiak tartoznak: 
· Rövid háttérismertető a konfliktus következtében migránsokká váló személyek helyzetéről
· Bevált gyakorlat arra vonatkozóan, hogy miként kell a fogyatékossággal élő menekülteket és bevándorlókat is bevonni a DPO-k munkájába
· Ötletek és javaslatok a továbblépéshez
· Beszámoló egy kerekes székes személy meneküléséről
Ez egy élő dokumentum, amelyet szeretnénk az egyre több és hasznosabb információ alapján frissíteni.
Az Európai Fogyatékosügyi Fórum bemutatása
Az Európai Fogyatékosügyi Fórum (EDF) a fogyatékossággal élő személyek ernyőszervezete, amely több mint 100 millió fogyatékossággal élő személy érdekeit védi az Európai Unióban. Egyedülálló platformunk összehozza a fogyatékossággal élőket Európa-szerte képviselő szervezeteket. Fogyatékossággal élő személyek és családjaik tartanak fenn bennünket – így erőt sugárzóan, egységesen képviseljük az Európában fogyatékossággal élő személyeket. 
Az EDF érdekképviseleti munkája a fogyatékossággal élő menekültek esetében
2015-ben kezdtük meg a fogyatékossággal élő menekültek érdekképviseletét, olyan tagjainkkal és szervezetekkel együttműködve, mint például a Human Rights Watch, az Európai Gazdasági és Szociális Bizottság, valamint az ENSZ Menekültügyi főbiztossága. 
A kérdést az Európai Bizottság és az Európai Parlament elé terjesztettük, és támogattuk a menekültek uniós támogatását, hogy a fogyatékossággal élőkhöz is eljusson. Egy görögországi misszió során fel tudtuk mérni a fogyatékossággal élő menekültek nehéz helyzetét. 
Az ENSZ fogyatékossággal élő személyek jogairól szóló egyezményéről (CRPD) a részes államok részvételével zajló konferencián arra szólítottunk fel, hogy készüljön el a fogyatékossággal élő személyeket is képviselő, a menekültekről szóló globális megállapodás és a migrációról szóló globális megállapodás.
Ismételten felszólítottuk az Európai Uniót (EU) és annak tagállamait, hogy az emberi jogokon alapuló megközelítést alkalmazzanak a konfliktus következtében bekövetkező migráció esetében, így biztosítva, hogy a fogyatékossággal élő migránsokat emberhez méltó körülmények között fogadhassuk. Ezt elvárjuk tőlük, mivel számunkra Európa az a hely a jövőben, ahol az emberi jogok mindenki számára megmaradnak.
„Az EU-nak minden menekült emberi jogait tiszteletben kell tartania. A menekültválsággal való megbirkózás érdekében további finanszírozást kell biztosítani, és minden intézkedés során figyelembe kell venni a fogyatékossággal élő menekültek és menedékkérők igényeit. A menekülteket, így a fogyatékossággal élőket sem szabad elzárni vagy elkülöníteni.”
– Yannis Vardakastanis, az EDF elnöke
Migrációs útvonalak
Világszerte háborút, üldöztetést és az emberi jogok megsértését elszenvedők 
milliói menekülnek Európába, elsősorban Olaszországba, Görögországba, Ciprusra és Máltára a tengeren keresztül.
Ezen utak során jellemzőek például az olyan veszélyek, mint a kínzás és a rossz bánásmód, az emberkereskedők és embercsempészek általi emberrablás, a szexuális erőszak és kizsákmányolás, valamint az egészségügyi ellátás megtagadása. A felnőtt kísérő nélkül útra kelő gyermekek, nők, LMBTI+ személyek és fogyatékossággal élők a legsérülékenyebb csoportok közé tartoznak, különösen akkor, ha egy személynél többféle ilyen identitás is jelen van. Egyesek fogyatékosokká válnak az út során.
Átkelés a tengeren
A tengeren több ezren fúlnak vízbe vagy tűnnek el. 2018-ban átlagosan napi hat haláleset történt a Földközi-tengeren.
 Az egészségügyi ellátásra szorulókat gyakran napokig nem engedik partra szállni. Sokukat a líbiai parti őrség fogja el és tartja fogva nem megfelelő higiéniai állapotok és korlátozott élelmezés mellett, ami betegségek és halálesetek kialakulásához vezet.
Megérkezés a hotspotokhoz és a fogadó központokba
Még azok is több akadályba ütköznek, akik eljutnak a hotspotokhoz (az Európai Unió első fogadó létesítményeibe) és más fogadó központokba:
· Nem kerül sor a fogyatékosságok azonosítására, illetve nem áll rendelkezésre megfelelő támogatás az érintettek számára
· Nem hozzáférhető szolgáltatások (például támogatási programok) és létesítmények
· Az orvosi ellátáshoz való hozzáférés hiánya; a segítő technológiákhoz és egyéb, a fogyatékossághoz kapcsolódó szolgáltatásokhoz való elégtelen hozzáférés (például jelnyelvi tolmácsolás vagy támogatott döntéshozatali mechanizmusok stb.)

Menedékkérés
A menedékkérési folyamat további nehézséget jelent a fogyatékossággal élők számára:
· Az értelmileg akadályozott személyek számára nehézségekbe ütközhet az interjúkra való felkészülés, illetve a kérelmeik hitelességének igazolásához szükséges információk összegyűjtése
· A vak, siket vagy mozgáskorlátozott személyek segítségre szorulhatnak a kommunikációs nehézségek vagy az építészeti akadályok leküzdésében
Jogi és politikai keretrendszer
A menedékkérő és menekült státuszok keretrendszert biztosítanak a konfliktus következtében migránsokká váló személyek fogadásához és jogi védelméhez a fogadó országokban.
Nemzetközi keretrendszer
A menekültek helyzetére vonatkozó egyezmény (az 1951. évi genfi konvenció)
A menedékjogot először az 1951. évi genfi konvencióban ismerték el nemzetközi kötelezettségként; az egyezményhez minden uniós ország csatlakozott. Ez egy alapvető jog, amely a hazájukban üldöztetés, erőszakos konfliktus, az emberi jogok súlyos megsértése vagy súlyos károkozás elől menekülőknek jár. 
A menekültstátusz azokra a személyekre vonatkozik, akik megfelelnek az 1951. évi konvenció 1A. cikke (2) bekezdésében meghatározott kritériumoknak:
„faji, vallási okok, nemzeti hovatartozása, illetve meghatározott társadalmi csoporthoz való tartozása, avagy politikai meggyőződése miatti üldözéstől való megalapozott félelme miatt az állampolgársága szerinti országon kívül tartózkodik, és nem tudja, vagy az üldözéstől való vélelmében nem kívánja annak az országnak a védelmét igénybe venni; vagy aki állampolgársággal nem rendelkezve és korábbi szokásos tartózkodási helyén kívül tartózkodva ilyen események következtében nem tud, vagy az üldözéstől való félelmében nem akar oda visszatérni.”
A konvenciónak a „menekült” fogalom meghatározásában foglalt követelményeinek bizonyítása nehézséget jelenthet a fogyatékossággal élők számára, mivel az értelmileg akadályozott, illetve a pszichoszociális zavarokkal küzdő személyek számára nem feltétlenül áll rendelkezésre a „megalapozott félelem” bizonyításához szükséges támogatás. 
A fogyatékossággal élő személyek jogaira vonatkozó ENSZ-egyezmény (CRPD)
A CRPD egy nemzetközi, jogilag kötelező érvényű eszköz, amely minimális normákat állapít meg a fogyatékossággal élők jogaira vonatkozóan. Idetartozik a nemzetközi védelem biztosítása vészhelyzetek és humanitárius szükségállapotok esetén. Liechtenstein kivételével az összes európai ország aláírta a CRPD-t.
 Az EU 2011 óta tagja a CRPD-nek. 
A 11. cikk a fogyatékossággal élő személyek jogairól szól vészhelyzetek és humanitárius szükségállapotok esetén, és kijelenti, hogy: 
„a részes államok vállalják, hogy vészhelyzetekben, így fegyveres konfliktus, humanitárius szükségállapotok és természeti katasztrófák esetén minden szükséges intézkedést meghoznak a fogyatékossággal élő személyek védelme és biztonsága érdekében.”
Az EU 2015-ben ajánlásokat kapott az ENSZ Fogyatékossággal élő személyek jogainak bizottságától, miszerint „érvényesítsék a fogyatékosságügyi szempontokat a migrációs és menekültpolitikákban, és adjanak iránymutatásokat ügynökségeik és tagállamaik számára, miszerint a fogyatékossággal élő személyek korlátozó őrizetben tartása a migráció és a menedékkérés összefüggésében nincs összhangban a CRPD-vel.”
Fenntartható fejlődési célok – 2030-as program
A 2030-as fejlesztési program elismeri a kiszolgáltatott helyzetben lévő személyek, köztük a fogyatékossággal élők, a menekültek és a hazájukon belül lakóhelyüket elhagyni kényszerült személyek támogatásának fontosságát.
A 8. cél, azaz a tisztességes munka és a gazdasági növekedés magában foglalja a munkajogok védelmét, valamint a migráns munkavállalók biztonságos munkakörnyezetének megteremtését
A 10. cél, az egyenlőtlenségek csökkentése két külön célt ölel fel: a fogyatékossággal élők támogatását, valamint az emberek szabályos, biztonságos, rendszeres és felelősségteljes migrációjának és mobilitásának elősegítését. A jövőbeli nemzetközi párbeszéd során elengedhetetlen a fogyatékosság és a migráció közötti kapcsolat erősítése.
A globális menekültügyi egyezmény és a Global Refugee Forum
A globális menekültügyi egyezmény (Global Refugee Compact, GRC) egy olyan szabályzat, amelynek célja, hogy javítsa az új és meglévő menekültügyi helyzetekre adott nemzetközi választ. 2018-ban fogadta el az Egyesült Nemzetek Szervezete Közgyűlése.
Az egyezmény megállapodásokat határoz meg a kormányok, nemzetközi szervezetek és más érdekelt felek számára annak biztosítása érdekében, hogy a fogadó országok kiszámítható és fenntartható támogatást kapjanak; hogy a menekültek hozzájárulhassanak a fogadó közösségekhez, és biztosíthassák saját jövőjüket; és hogy a kezdetektől fogva keressék a megoldásokat. A dokumentum a fogyatékossággal élő személyeket különleges igényű, további erőforrásokat és az államok célzott segítségét igénylő személyekként ismeri el.
Az első Global Refugee Forum egyedülálló lehetőség a nemzetközi közösség, így a fogyatékossággal élő személyeket képviselő szervezetek számára is ahhoz, hogy összefogjanak, és lefektessék a globális egyezmény hosszabb távú megvalósításának alapjait. Az első Global Refugee Forumot 2019. december 17-18-án tartották Genfben. Az eseményen sor került a bevált gyakorlatok és tapasztalatok bemutatására és kicserélésére a menekültek és a migránsok fogadásával kapcsolatban a fogadó közösségekben.
A tágabb értelemben vett migrációra vonatkozóan jött létre a globális migrációs egyezmény.
Az IASC irányelvei a fogyatékossággal élő személyek humanitárius tevékenységbe való bevonásáról
Az ENSZ Intézményközi Állandó Bizottságának (IASC) a fogyatékossággal élő személyek humanitárius tevékenységbe való bevonásával foglalkozó munkacsoportja kidolgozta a fogyatékossággal élők humanitárius tevékenységbe való bevonására vonatkozó irányelveket, amelyeket az IASC vezetői 2019 októberében hagytak jóvá, és november 12-én léptettek életbe.
Az irányelvek célja annak biztosítása, hogy a humanitárius tevékenység minden szakasza során figyelembe vegyék a fogyatékosságot. Azt is hangsúlyozzák, hogy a fogyatékossággal élő személyeknek humanitárius segítséget kell kapniuk, valamint humanitárius intézkedések által támogatott szereplőknek kell lenniük.
Európai keretrendszer
Az Európai Unió Alapjogi Chartája
A Charta arra kötelezi az uniós intézményeket, szerveket és ügynökségeket, hogy minden tevékenységük során tartsák tiszteletben az alapvető jogokat. Hasonlóképpen kötelezi az uniós országokat az alapvető jogok tiszteletben tartására az uniós jog végrehajtása során. 
A következő nem kimerítő lista a fogyatékossággal élő menekültek szempontjából legfontosabb jogokat emeli ki: A személyi sérthetetlenséghez való jog (3. cikk), A rabszolgaság és a kényszermunka tilalma (5. cikk), Az oktatáshoz való jog (14. cikk), A menedékjog (18. cikk), A megkülönböztetés tilalma a fogyatékosság alapján is (21. cikk), A gyermekek jogai (24. cikk), A fogyatékkal élő személyek beilleszkedése (26. cikk), illetve az Egészségvédelem (35. cikk).
A közös európai menekültügyi rendszer
Az EU egy nyitott határokból álló, és a személyek szabad mozgását lehetővé tévő terület. Országai a nemzeti jogszabályok összehangolásával közös megközelítést alkalmaznak a menedékkérők és menekültek fogadásához és védelméhez. Az EU közös európai menekültügyi rendszert (CEAS) hozott létre, és közös normákat dolgozott ki a tisztességes és hatékony menekültügyi eljáráshoz, a menedékkérők fogadásához, valamint a menekültstátusz elismerésére és tartalmára vonatkozóan. Az uniós menedékjog sokat fejlődött a CEAS létrehozása óta, és számos jogszabályt alkalmaztak:
1) tanácsi irányelv a lakóhelyüket elhagyni kényszerült személyek tömeges beáramlása esetén nyújtandó átmeneti védelem minimumkövetelményeiről
; 
2) tanácsi irányelv a menedékkérők befogadása minimumszabályainak megállapításáról
; 
3) tanácsi rendelet a tagállamok egyikében benyújtott menedékjog iránti kérelem megvizsgálásáért felelős tagállam meghatározására vonatkozó feltételek és eljárási szabályok megállapításáról (dublini rendelet);
 
4) irányelv a menekültek besorolásának egységes státuszáról,
 valamint 
5) tanácsi irányelv a menekültstátusz megadására és visszavonására vonatkozó tagállami eljárások minimumszabályairól.
 
Az elmúlt években jelentős változások történtek. A legfrissebb uniós szabályozások magas, közös színvonalat és komolyabb együttműködést írnak elő annak biztosítása érdekében, hogy a menedékkérők, bárhol is legyenek, egyenlő bánásmódban részesüljenek egy nyílt és tisztességes rendszerben. Röviden:
· A menekültügyi eljárásokról szóló átdolgozott irányelv
 célja, hogy méltányosabb, gyorsabb és jobb minőségű menedékjogi döntések szülessenek. Nagyobb védelmet kell biztosítani a felnőtt kísérő nélkül utazó kiskorúaknak és a kínzások áldozatainak. A sajátos igényű menedékkérőknek, így a fogyatékossággal élő személyeknek is megfelelő támogatást – többek között elegendő időt – kell biztosítani kérelmük indoklása és az eljárásokhoz való hatékony hozzáférésük szükséges feltételeinek megteremtése érdekében, valamint a nemzetközi védelem iránti kérelmük alátámasztására szolgáló körülmények bemutatásához.
 A megfelelő támogatás garantálásának kötelezettsége elengedhetetlen a fogyatékossággal élő személyek igazságos, az eljárás minden szakaszához való egyenlő hozzáférésének biztosításához.
· A befogadási feltételekről szóló átdolgozott irányelv
 biztosítja, hogy a menedékkérők számára unió-szerte rendelkezésre álljanak a befogadás anyagi feltételei (például a szállások), és hogy az érintett személyek alapvető jogait teljes mértékben tiszteletben tartsák. Az irányelv azt is biztosítja, hogy az őrizetben tartáshoz csak végső esetben lehessen folyamodni.
· Az elismerésre vonatkozó átdolgozott irányelv
 tisztázza a nemzetközi védelem megadásának alapjait, és határozottabb menekültügyi döntéseket tesz lehetővé. Célja, hogy javítsa a hozzáférést a nemzetközi védelemre jogosultak számára biztosított jogokhoz és a beilleszkedést segítő intézkedésekhez. Mindazonáltal továbbra sem ismeri el a „fogyatékosságot”, illetve a „fogyatékosságon alapuló megkülönböztetést” az üldöztetés azon okai között, amelyek feljogosítanak a nemzetközi menekültvédelem igénybevételére. Az átdolgozott dublini rendelet
 javítja a menedékkérők védelmét a létrehozási folyamat során a kérelem kivizsgálásáért felelős államban, és tisztázza az államok közötti kapcsolatokat szabályozó előírásokat. Rendszert hoz létre a nemzeti menekültügyi, illetve fogadó rendszerek korai problémáinak felderítésére és azok kiváltó okainak kezelésére, még mielőtt azok teljes értékű válságokká válnának.
2015-ben az Európai Bizottság átfogó európai migrációs stratégiát mutatott be, amelynek célja az azonnali kihívások kezelése, valamint az EU felszerelése a migráció jobb közép- és hosszú távú kezelését segítő eszközökkel a migráció kérdésének egészében.
Migrációs kérdésekkel foglalkozó uniós szakpolitikai dokumentumok
A következő szakpolitikai dokumentumok stratégiai jellegűek, és nem vonatkoznak a fogyatékossággal élő bevándorlók jogaira:
· Az Európai Unió bevándorlói beilleszkedési politikájának közös alapelvei (2004) határozzák meg a migránsok uniós szintű beilleszkedésének fő alapelveit.
· A harmadik országbeli állampolgárok beilleszkedésére vonatkozó cselekvési terv (Action plan on the integration of third-country nationals, 2016) átfogó keretet és konkrét intézkedéseket tartalmaz a tagállami integrációs politikák kidolgozásának és megerősítésének támogatására, ideértve az oktatást, a nyelvi képzést, a foglalkoztatást és a szakképzést, az alapvető szolgáltatásokhoz, például a szálláshoz és az egészségügyi ellátáshoz való hozzáférést, valamint az aktív részvételt és a társadalmi integrációt, miközben felveszi a küzdelmet a diszkrimináció ellen.
· A Tanács következtetései az EU-ban legálisan tartózkodó harmadik országbeli állampolgárok integrációjáról (Council Conclusions on the integration of third-country nationals legally residing in the EU, 2016) felkéri a tagállamokat, hogy erőfeszítéseiket – a nemzeti politikákkal és prioritásokkal összhangban – több területre összpontosítsák. Ezek közé tartoznak a korai integrációs intézkedések – különösen azok, amelyek előnyben részesítik az oktatáshoz, a szakképzéshez és a munkaerőpiachoz való korai hozzáférést, de azok a területek is, amelyek lehetőséget kínálnak a harmadik országbeli állampolgároknak, hogy aktívan részt vegyenek a tagállamok gazdasági, társadalmi és civil életében, valamint a diszkrimináció és a szegregáció elleni küzdelemben.
· A migrációban érintett gyermekek védelméről szóló közlemény (Communication on the protection of children in migration, 2017) kiemelt intézkedéseket határoz meg, ideértve az érkezéskori védelem biztosítását, a gyermekek megfelelő fogadási feltételeit, a hatékony gyámságot, a korai integrációs intézkedéseket, az elfogadó és megkülönböztetés-mentes oktatáshoz való hozzáférést, az egészségügyi ellátáshoz való időben történő hozzáférést stb.
„A fogyatékossággal élő menekülteket, migránsokat és menedékkérőket továbbra is olyan körülmények között tartják őrizetben az EU-ban, amelyek nem biztosítanak megfelelő támogatást és észszerű alkalmazkodást. A Bizottság aggodalmának ad hangot amiatt, hogy a migrációval kapcsolatos döntéshozatali eljárás nem minden fogyatékossággal élő személy számára hozzáférhető, és hogy az információkat és a tájékoztatást nem hozzáférhető formátumban biztosítják.”
· Az ENSZ Fogyatékossággal élő személyek jogainak bizottsága az EU 2015-ös felülvizsgálati eljárásában
Uniós finanszírozás
A tagállamoknak több uniós alap is rendelkezésükre áll a migránsok, köztük a fogyatékossággal élő személyek integrációjába történő befektetéshez. Idetartoznak a megosztott irányítás alatt álló (mind az uniós intézmények, mind a nemzeti hatóságok által irányított) finanszírozási eszközök, többek között az Európai Strukturális és Beruházási Alapok (ESIF) és a Menekültügyi, Migrációs és Integrációs Alap (AMIF), valamint a közvetlen irányítású (csak az EU által irányított) eszközök, például A foglalkoztatás és a szociális innováció európai programja, a Jogok, egyenlőség és polgárság program, valamint az Egészségügy a növekedésért program.
Példák a tevékenységekre
Az eszközkészlet ezen része tagjaink, partnereink és más DPO-k tevékenységeit ismerteti a fogyatékkal élő menekültek és migránsok integrációjával kapcsolatban.
Disabled Refugees Welcome
A Disabled Refugees Welcome (DRW) egy, a Stockholmi Önálló Életviteli Intézet által indított projekt, amelyet az Allmänna Arvsfonden (a svédországi örökösödési alap) finanszíroz.
A DRW új módszereket hoz létre az országba újonnan érkező, fogyatékkal élő személyek fogadásának megkönnyítésére Svédországban, és hozzájárul a fokozottan akadálymentes integrációs politikák kialakításához. 
Fő tevékenységei közé tartozik
· az országba újonnan érkező, fogyatékkal élő személyek igényeinek, kívánságainak és megoldásainak dokumentálása;
· ajánlások készítése az újonnan érkezők beilleszkedését segítő hatóságoknak, szervezeteknek és intézményeknek annak érdekében, hogy tevékenységeik tartalmazzák a fogyatékossággal élők szempontjait;
· kölcsönös támogatás biztosítása a fogyatékkal élő menekültek és menedékkérők számára;
· a nyelvtanulásban való részvételük megkönnyítése a szükséges észszerű alkalmazkodás megkövetelése mellett;
· támogatás nyújtása a szociális szolgáltatásokhoz és a segédeszközökhöz való hozzáféréshez, illetve személyes segítségnyújtás, szállás biztosítása, vagy például annak megtanítása, hogy miként használják a vak emberek a fehér botot, illetve munkakeresés Svédországban.
A helyzet dokumentálása
Íme, néhány példa a DRW azon munkájára, amelyek megmutatják, hogy hányféle akadállyal találkoznak a fogyatékkal élő menekültek. 
Hajléktalan sors
Történet: Egy kiskorában lezajlott gyermekbénulás miatt fogyatékossággal élő nő két gyermekével él Stockholmban. Ő és családja kénytelen volt egy, a västernorrlandi erdőségekben található, nem akadálymentesített lakásba költözni. Autó nélkül nehéz eljutni az üzletekbe, az iskolába, az orvoshoz stb. 
Eredmények: Elszigetelődés. Nincs svéd nyelvi képzés az anya és gyermekei számára. Alvási nehézségek. Rosszabbodó egészségi állapot. A gyermekbénulás okozta állapot és tünetek romlása. 
Problémák: A letelepedési időszakban az újonnan érkezők esetében jellemzőek a rövid távú lakhatási szerződések, illetve a távoli helyeken, rossz közlekedéssel rendelkező szállások. Ez nehézségeket okoz a közösségi élet kiépítésében, majd a foglalkoztatás és a nyelvtanulás terén is. 
Nem akadálymentesített svéd képzés
Történet: Egy vak férfi nem kapott támogatást egy akadálymentes svéd nyelvi képzés teljesítéséhez. Így a kommunikáció során másoknak van kiszolgáltatva. 
Eredmény: Magány és otthoni elszigeteltség. Az elszigeteltség miatt a férfinál depresszió és alvási nehézségek alakultak ki, elveszítette az önbizalmát, és drasztikusan romlott az önértékelése. 
Problémák: A letelepedéshez biztosított svéd nyelvi képzés nem alkalmas fogyatékkal élő személyek számára. Ez azt jelenti, hogy a képzés kialakításakor nem vették figyelembe a praktikussági szempontokat, például a közlekedési lehetőségeket vagy az egészségi állapotot. Mindez azt mutatja, hogy a célcsoportok életkörülményeinek ismerete nem megfelelő. Még a hatóságok közötti, a bevándorlók fogadására irányuló együttműködésből is kimarad a fogyatékosság mint szempont.
A személyes segítségnyújtás visszautasítása
Történet: Egy állandó tartózkodási engedéllyel rendelkező férfitól megtagadják a támogatás és a szolgáltatások biztosítását. A krónikus fájdalommal járó hátsérülések miatt a férfinak komoly igényei vannak. A férfi elszigetelten él, mivel megtagadják tőle a segítségnyújtást és az akadálymentes közlekedést. 
Problémák: A támogatás és a szolgáltatás biztosításának megtagadása általában a fogyatékossággal élők számára szokott problémát okozni.  A segítségnyújtás megtagadása sérti az önrendelkezéshez való emberi jogot. Ennek pedig fájdalmas következményei vannak az adott személy mentális egészségére. 
A család újraegyesítésének megtagadása
Történet: Egy újonnan érkezett, menekült státuszú személy esetében megtagadták a család újraegyesítését. Az anya mindkét kiskorú gyermeke esetében megigényelte az engedélyt. Az igénylést elutasították, mivel nincs munkaviszonya. Az anya és gyermekei négy éve nem látták egymást.
Az elutasítás oka: A létfenntartáshoz szükséges követelmények hiányos teljesítése részben az információhiány, részben az alkalmazott letelepedési program miatt. 
Problémák: A munkanélküliség mind a fogyatékossággal élők, mind az újonnan érkezők körében magas. Ezen kívül a rendelkezésre álló munka fizikailag gyakran megerőltető, és nem akadálymentesített. 
Kapcsolat: info@disabledrefugeeswelcome.se. 
Közös tervezés: a fogyatékossággal élő menekültek támogatása
Ez a Fogyatékossággal Élők Görögországi Nemzeti Szövetségének (ESAEA/NCPD) egyik projektje, amelyet az ENSZ Menekültügyi Főbiztossága (UNHCR) finanszíroz. 2017 márciusában elnyerte az UNHCR „Integrating Children with Disabilities” (Fogyatékossággal élő gyermekek integrációja) díját a „Project Urban Refugee Children – Innovation Challenge” (Városban élő menekült gyermekek projekt – innovációs kihívás) elnevezésű pályázaton. 
A projekt részét képező tevékenységek a következők:
· 500 menekültekkel dolgozó szakember kiképzése a fogyatékossággal élő személyek jogaira vonatkozó ENSZ-egyezményről és a fogyatékossággal élő menekültek görög társadalomba való beilleszkedésének támogatásáról;
· információ és útmutatás biztosítása az adott területen dolgozó szervezetek számára;
· a fogyatékossággal élő menekültek és családjaik támogatása és segítése segélyvonalon és egyéni találkozókon keresztül az oktatásban, az egészségügyben, az akadálymentes lakhatásban, a rokkantság felmérésében és tanúsításában való részvételükkel kapcsolatban;
· a szakpolitika és a gyakorlat befolyásolása a fogyatékossággal élő menekültek legégetőbb problémáiról kapott visszajelzések alapján a velük folytatott konzultációs megbeszélések során;
· fogyatékossággal élő menekültekből és menedékkérőkből, valamint családtagjaikból álló tanácsadó bizottság létrehozása és aktiválása; 
· kölcsönös támogatás és tanácsadás a fogyatékossággal élő gyermekek szüleiként élő menekültek számára.
Pozitív eredmények:
· akadálymentes környezet kialakítása és a releváns támogató technológiák (segéd-, adaptív és rehabilitációs eszközök) fejlesztése fogyatékossággal élő menekültek számára;
· hasznos javaslatok nyújtása a fogyatékossággal élő személyek számára megfelelő programok/szolgáltatások tervezéséhez;
· a negatív sztereotípiák és előítéletek leküzdése a fogyatékossággal élő személyekkel szemben;
· a szakpolitikák és gyakorlatok hatékonyságának javítása helyi, regionális és nemzeti szinten.
Kapcsolat: s.worker.refugees@esaea.gr vagy refugees@esaea.gr
A fogyatékossággal élő menekültek előtti perspektívák a CRPD alternatív jelentéseiben
A Hollandiában fogyatékossággal élő személyek képviseleti szervezete, a Ieder-in úgy döntött, hogy a fogyatékossággal élő menekültek szempontjait és perspektíváit az ENSZ Fogyatékossággal élő személyek jogainak bizottsága számára írt alternatív jelentésébe is beemeli. A jelentés Hollandia jövőbeli bizottsági felülvizsgálatának része, és tájékoztatni fogja a Bizottságot a CRPD jogainak megvalósításában elért eredményekről minden fogyatékossággal élő személy, köztük a fogyatékossággal élő menekültek számára is. Az Ieder-in támogatja abban a Bizottságot, hogy javaslatokat tegyen a fogyatékossággal élő személyek, köztük a Hollandiában fogyatékossággal élő menekültek életminőségének javítására.
Kapcsolat: post@iederin.nl 
A Down-szindrómás újonnan érkezők jogait ismertető füzet
A Down-szindrómások Olaszországi Szövetsége füzetet tett közzé a Down-szindrómás menekültek számára olasz, angol, francia és spanyol nyelven. A füzet az „Easy Info. Knowledge Empowers” (Egyszerű tájékoztatás: a tudás ereje) elnevezésű projekt része. Down-szindrómás rokonaikkal Olaszországban élő külföldi családok számára készült. Hozzáférhető információt nyújt a szociális védőrendszer, a munkavállalási engedélyek, az egészségügyi ellátás és az oktatás vonatkozásában Olaszországba újonnan érkezettek jogairól.
Kapcsolat: aipd@aipd.it
A DPO-k részvétele a sürgősségi fellépések során a csendes-óceáni térségben
A projektnek az volt a célja, hogy fokozza a DPO-k és a nemzeti humanitárius civil szervezetek közötti együttműködést a humanitárius programok kidolgozása, megtervezése és végrehajtása során, a tongai Gita trópusi ciklonra adott válaszként. 
A projekt részét képező tevékenységek a következők voltak: 
· a fogyatékossággal élő személyek szükségleteinek felmérése humanitárius vészhelyzetekben;
· képzés a DPO-k azon képességének kiépítésére, hogy támogathassák a fogyatékossággal élő személyek bevonását a humanitárius segítséget nyújtó ügynökségek munkájába: a DPO-kat támogatták abban, hogy felmérjék, kik a humanitárius szempontból kiemelten fontos érintettek Tongában, és kulcsfontosságú üzeneteket dolgozzanak ki a fogyatékosság miatt és a katasztrófa során átélt tapasztalatok alapján. 
Jelentős eredmények születtek: 
· Létrejött egy 16 tagból álló DPO erőforrás-csoport, amely a humanitárius segítséget nyújtó ügynökségek DPO-központjaként működött;
· A képzés után megnőtt a DPO erőforrás-csoport lobbi ereje a beilleszkedést illetően a humanitárius segítséget nyújtó ügynökségeknél, a helyi szervezetek pedig örömmel fogadják a DPO erőforrás-csoport tagjainak véleményét;
· A főbb segítséget nyújtó ügynökségek a fogyatékossággal élő személyekre fókuszálnak a segítségnyújtási programokban;
· Kapcsolatok jöttek létre a humanitárius segítséget nyújtó ügynökségekkel, amelyek fenntarthatók és hasznosak lesznek a jövőbeni katasztrófa-elhárítások során.
A projekt tanulságai: 
· A megkülönböztetés-mentesség fogalmát vették alapul a humanitárius segítséget nyújtó általános ügynökségek támogatásához, hogy biztosítani tudják a fogyatékossággal élő személyek védelmét és a segítséghez való egyenlő hozzáférést;
· A fogyatékossággal élő személyek és az őket képviselő szervezet a DPO-erőforráson keresztül vettek részt az igényfelmérés módszertanának kidolgozásában, az érdekképviselet megvalósításában és az akadálymentességi auditok véleményezésében; 
· A DPO erőforrás-csoport és a humanitárius segítségnyújtók közötti együttműködés és koordináció kereszttanulást, továbbá információk, eszközök és erőforrások megosztását eredményezi;  
· A fejlesztéssel és a humanitárius szereplőkkel elősegített koordináció a nemzeti szolgáltatási rendszereket is megerősítheti – a segítségnyújtás lehetőséget ad egy befogadóbb társadalom és közösség újjáépítésére;
· A DPO erőforrás-csoport folyamatos támogatása érzékenyíti és megerősíti a nemzeti segítségnyújtó szervezetek munkatársait a fogyatékossággal élő személyek jogaival, védelmével és biztonságával kapcsolatban, és tovább erősítheti azon képességüket és készségeiket, hogy azonosítsák és bevonják a fogyatékossággal élőket a felkészültségi és válaszadási mechanizmusokba;
· Az igényfelmérési jelentésben tett ajánlások felhasználhatók a befogadó politikán belül, az összegyűjtött, lebontott adatok pedig folyamatosan felhasználhatók a humanitárius segítségnyújtásba való bevonás értékeléséhez és előmozdításához.
A DPO-erőforrások tagjai a következő DPO-k voltak: a helyi látássérülteket képviselő Tonga National Visual Impairment Association (TNVIA), illetve a Naunau ‘o e ‘Alamaite Tonga Association Incorporated (NATA).
Kapcsolat: manager@pacificdisability.org
Hozzáférés a fogyatékossággal élő bevándorlók számára nyújtott szolgáltatásokhoz
„Hozzáférés a fogyatékossággal élő bevándorlók számára nyújtott szolgáltatásokhoz” – AMiD projekt a fogyatékossággal élő menekültek és migránsok fogadásának és integrációjának támogatására.
 A projektben az Európai Fogyatékosügyi Fórum, valamint görög és olasz tagok is részt vettek.
Az igényfelmérési eszközt (NAT) a projekt fejlesztette ki. A NAT egy interaktív platform a fogyatékossággal élő menekültek és migránsok azonosításához akkor, amikor megérkeznek az Európai Unióba. Célja, hogy: 
· támogassa a civil szervezeteket és a helyi hatóságokat a fogyatékossággal élő migránsok és menekültek támogatási igényeinek felmérésében, és megfelelő válaszokat adjon számukra a társadalmi integrációhoz;
· a regisztrációs folyamat javítása, mivel a menekültügyi eljárás és/vagy a fogadási folyamat bármelyik szakaszában alkalmazható;
· a migránsokkal és/vagy fogyatékossággal élő személyekkel dolgozó multidiszciplináris szakemberek ismereteinek és segítségnyújtási lehetőségeinek bővítése.
A NAT emberi jogokon alapuló megközelítést alkalmaz a fogyatékossággal élő személyek támogatási igényeinek felmérésére, és a Washington Group fogyatékossággal élő személyek azonosítására szolgáló rövid kérdéssorait használja az adatgyűjtéshez.
Az AMiD projekt a migránsokért és menekültekért dolgozó szakemberek és helyi szervezetek számára is biztosított képzést, valamint elemezte a fogyatékossággal élő menekültek helyzetét Ausztriában, Görögországban, Finnországban és Olaszországban.

A végső projektkonferencia hangsúlyozta a DPO-k és a migránsokkal foglalkozó szervezetek közötti erősebb és jobb minőségű együttműködés fontosságát.
Kapcsolat: Fogyatékossággal Élőknek Szolgáltatásokat Nyújtó Szolgáltatók Európai Társulás (European Association of Services providers for Persons with Disabilities), info@easpd.eu.
Ötletek és javaslatok
Tagjaink és partnereink munkájának rövid áttekintése alapján a DPO-k által végrehajtható intézkedések a következők lehetnek: 
Megfontolásra érdemes ötletek
A migránsok, így a menekültek támogatása
· Kapcsolatok létrehozása a fogadó közösségek és a menekültek/migránsok közösségei között, valamint kölcsönös támogató hálózatok kiépítése a fogadó országban fogyatékossággal élő személyek, valamint a fogyatékossággal élő menekültek és migránsok között;
· Figyelemfelkeltő kampány szervezése a fogyatékkal élő menekültek és migránsok tájékoztatására a CRPD-ről, valamint a DPO-k, az esélyegyenlőségi szervezetek és a szolgáltatók elérhetőségeiről helyi és nemzeti szinten
· A fogyatékossággal élő menekültek és bevándorlók támogatása az olyan általános szolgáltatások elérésében, mint például a menedékházak és szállások, az élelmiszer-elosztás, a szegénység csökkentése és a jövedelemszerzés (így a foglalkoztatás is), az általános oktatás, az egészségügy, a diszkrimináció elleni védelem és a jogi tanácsadás.
Menekültek és migránsok bevonása a munkavégzésbe
· Toborozzon fogyatékossággal élő menekülteket és bevándorlókat, és kezelje őket csapattagként;
· Konzultáljon fogyatékossággal élő menekültekkel és bevándorlókkal, illetve az őket támogató szervezetekkel, és vonja be őket a munkavégzésbe, valamint a szervezeti döntéshozatali folyamatokba – például úgy, hogy részt vesznek az Ön irányító testületeinek munkájában;
· Kérdezze meg a fogyatékossággal élő menekülteket és migránsokat, mi aggasztja őket a legjobban, és adjon nekik elérhető információkat arról, hogy miként találhatnak helyben megoldásokat, mik a rendelkezésre álló szolgáltatások és az akadályok, és hogyan küzdhetik le őket;
· Vonjon be kulturális közvetítőket a munkába a menekültek és migránsok érdemi részvételének biztosítása érdekében;
· Gondoskodjon arról, hogy a fogyatékossággal élő menekültek és bevándorlók szempontjai jelen legyenek az Ön érdekképviseleti és kommunikációs munkájában, különös tekintettel a nőkre és a lányokra, a felnőtt kísérő nélkül utazó kiskorúakra, az idősekre, az LMBTI-emberekre, az etnikai kisebbségekre, az értelmileg akadályozott személyekre, a mentális vagy pszichoszociális fogyatékossággal élőkre, a siketvak emberekre és a többszörös fogyatékossággal élőkre, mivel ők még inkább ki vannak téve az erőszak, a kizsákmányolás és a bántalmazás veszélyének;
· Képezze munkatársait és tagjait a fogyatékkal élő menekültek és migránsok sajátos problémáira, fejlessze a menekültekkel és a migrációval kapcsolatos segítségnyújtással kapcsolatos képességeiket – és mindezt a fogyatékkal élő menekültekkel és migránsokkal együttműködve tegye.
Együttműködések létrehozása más szervezetekkel:
· Hozzon létre együttműködéseket a fogyatékossággal élőknek helyben szolgáltatást biztosítók, a helyi DPO-k és a fogyatékossággal élő menekültek között a fogyatékossággal élő menekültek állapotának alapvető javítása érdekében;
· Hozzon létre kapcsolatokat a fogyatékossággal élőket támogató mozgalom, valamint a menekülteket és a migránsokat általában foglalkoztató civil társadalmi szervezetek és ügynökségek között;
· Szorosan működjön együtt a nemzetközi és az uniós menekültügyi ügynökségekkel, és ösztönözze őket arra, hogy a fogyatékossággal élő menekülteket vonják be programjaikba.
A politikai döntéshozók támogatása
· A fogyatékossággal élő menekültek és bevándorlók intergációjának megvitatása a fogyatékossággal élő személyek jogainak előmozdításáért felelős kormányzati szervezetekkel;
· A kormányzati szervezetek támogatása abban, hogy a politikai intézkedéseknek a fogyatékossággal élő menekültek és migránsok szempontjait kell tartalmazniuk, nem pedig fenntartaniuk a folyamatos kizárást és szegregációt;
· Annak kérelmezése, hogy a kormány vonja be és kérdezze meg a fogyatékossággal élő személyeket, így a gyermekeket is képviselő szervezeteket olyan programok kidolgozásába, amelyek integrálják és támogatják a társadalomban fogyatékossággal élő menekülteket és migránsokat (pl. szakképzési programok, munkakeresési technikák elsajátítása, az ország munkaügyi jogszabályaival kapcsolatos információk, a foglalkoztatási lehetőségekre vonatkozó információk, üzleti tervek fejlesztéséhez nyújtott támogatás, támogatott foglalkoztatási programok bevezetése stb.);
· A fogyatékossággal élő gyermekek családjaira fókuszáló programok és tevékenységek elfogadásának támogatása a DPO-kkal együttműködve. Ilyen tevékenységek lehetnek például a gyermekeknek szóló kreatív és oktatási tevékenységek, valamint a fogyatékossággal élő gyermekek szüleinek szóló tanácsadás;
· A legalább életkor, nem és fogyatékosság alapján elkülönített adatok gyűjtésének támogatása a Washington Group rövid kérdéssorai alapján;
· A fogyatékossággal élő menekültekkel és migránsokkal dolgozó szakemberek képzési finanszírozásának támogatása a fogyatékosság emberi jogokon alapuló megközelítéséhez, valamint a fogyatékossággal élők igényeinek azonosítása és támogatása az esetmenedzsment javítása érdekében.
A szolgáltatók és a nagyobb közösség támogatása
· Gondoskodjon arról, hogy a menekülteknek és migránsoknak nyújtott összes általános szolgáltatás befogadó legyen, és hozzáférhető legyen a fogyatékossággal élő személyek számára;
· Azonosítsa azokat a partnereket, akik alkalmasak lehetnek arra, hogy kapacitást teremtsenek a fogyatékossággal élők különböző programokba és általános szolgáltatásokba való bevonásához
Forduljon az EDF titkárságához
Catherine Naughton igazgató
catherine.naughton@edf-feph.org
An-Sofie Leenknecht emberi jogi koordinátor
ansofie.leenknecht@edf-feph.org
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Melléklet
Menekülés Szíriából kerekes székkel
Nujeen Mustafa vagyok, 18 éves. Szíriából származom. Aleppóban nőttem fel. Amikor elkezdődött a háború, a fogyatékosságom miatt nem volt egyszerű az evakuálás – különösen azért, mert egy lift nélküli épület 5. emeletén laktunk. Úgy éreztem, hogy teher vagyok a családom biztonsága szempontjából. Mindenki megpróbált erős maradni miattam. Az egész helyzet nagyon megterhelő és nyomasztó volt. A legnagyobb félelmünk az volt, hogy a hadsereg betör a városba, és azután nem tudunk elmenni – így elmenekültünk. Bölcs döntés volt. Először Törökországba menekültünk, majd 2015 augusztusában átkeltünk a Földközi-tengeren Görögországba, onnan pedig Németországba mentünk.
„Miért hoztátok őt magatokkal?” – kérdezték meglepetten és döbbenten az emberek. Még vitáztunk is azon, hogy a kerekes székemet felvihetjük-e a csónakra, mert túl nehéz. Azt mondták, hogy én voltam az első kerekes székes, aki Görögországba érkezett. A táborokat gyorsan húzták fel, és senki sem számított fogyatékossággal élő emberek érkezésére.
A görögországi Leszbosz szigetén lévő Moriában található tábor nem volt akadálymentes, ezért másik táborba kellett mennem. De minden Leszboszba érkezőnek először Moriába kell mennie. Szerencsés voltam, hogy nem maradtam ott sokáig. Sok más fogyatékossággal élő embernek jóval tovább kell ott maradnia, mint nekem. Fogyatékossággal élő menekültként erős hólyagra volt szükségem, mivel arrafelé nincs túl sok akadálymentes vécé. Moriában például nem tudtam vécére menni, mert nem volt hozzá rámpa. A terep is nagyon göröngyös volt, én meg csupa véraláfutás lettem. Az emberek azt hiszik, hogy csak ücsörögsz a kerekes székben, és nem csinálsz semmit. De ez valójában igen fájdalmas dolog. Ha a terep meredek volt, féltem, hogy kiesem a kerekes székemből. Olyan is előfordult, hogy a szabadban, kartondobozokon kellett aludnunk.
Mint minden fogyatékossággal élő ember, én is gyakran hallom, hogy semmit sem tehetek – de eddig mindenkire rácáfoltam. A fogyatékossággal élőknek másokhoz hasonlóan ugyanúgy kijár, hogy a táborokban akadálymentesen vehessék igénybe például a mosdót vagy a zuhanyt. Ezek egyszerű dolgok. A fogyatékossággal élőket konfliktushelyzetben és a mindennapi életben is figyelembe kell venni. A mindennapi életben és a konfliktushelyzetekben is ugyanazok az igényeink. Szerencsésnek érzem magam, hogy immár normális életet élhetek Németországban. Iskolába járok, és ismét merek a jövőről álmodozni. De még mindig sok, fogyatékossággal élő menekült él táborokban, és szembesül ugyanilyen akadályokkal, amelyek még az alapvető szolgáltatások elérését is megnehezítik. Nem szabad megfeledkezni róluk, sem figyelmen kívül hagyni őket.
Nujeen írt egy könyvet Christina Lamb újságíróval közösen; a címe: „Nujeen – Hogyan menekültem el a háború sújtotta Szíriából kerekesszékkel”. A könyvet online (például az Athenaeum Kiadónál, a bookline.hu, a libri.hu vagy a lira.hu oldalon) és a könyvesboltokban lehet megvásárolni
Külön köszönjük a Human Rights Watch segítségét ahhoz, hogy megkereshettük Nujeent.
A siket menekültekre és menedékkérőkre váró különleges kihívások
Nyelvi akadályok több szinten is léteznek a siket menedékkérők és menekültek számára. A menekültek ritkán ismerik a fogadó ország nyelvét. Ezzel együtt a siket menedékkérőkre nagymértékben jellemző, hogy elszigetelődnek a fogadó központokban. Nem tudnak kommunikálni a halló személyzettel, sem más halló menekültekkel, és nem állnak rendelkezésükre jelnyelv-tolmácsok az általuk ismert jelnyelven. Még ha lenne is lehetőség saját nemzeti jelnyelvi tolmács alkalmazására, előfordulhat, hogy a világ jelnyelvi sokszínűsége miatt ez az igény nem tud teljesülni.

Az oktatási korlátokat illetően tanulmányok
 igazolják, hogy a világon élő siket gyermekek és felnőttek 90%-a még soha nem részesült oktatásban. A siket menedékkérők távozási országának alacsony minőségű oktatása nehézségeket okozhat abban, hogy az illető oktatási szempontból sikeres legyen a fogadó országban (pl. mert jóformán írástudatlan)

Ezen nyelvi és oktatási elemek ismeretében elképzelhetjük, hogy milyen kihívásokkal kell szembenézniük a siket menekülteknek az új nyelvek elsajátítása, a szolgáltatások elérése és a társadalomba való beilleszkedés terén. És különösen a menekültügyi eljárás során. Ez utóbbi elengedhetetlen minden jelentkező számára; nagyon fontos elmagyarázni a menedékkérelem okait, és ilyenkor nem keletkezhet semmilyen félreértés, mivel a döntés hatással lesz a siket menekültekre.
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� 2015-ben több mint 1 millió ember érkezett Európába. 2016-ban ez a szám 373 652 főre csökkent. Az elmúlt két évben 185 139, illetve 141 472 fő érkezett Európába. � HYPERLINK "https://data2.unhcr.org/en/documents/details/67712"��Az UNHCR statisztikái�


�	 A 2016-os 5000 haláleset és a 2017-es 3000 haláleset  átlaga.


�	 2016 októberében az EDF részt vett az � HYPERLINK "http://www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.news.40684"��Európai Gazdasági és Szociális Bizottság (EGSZB)�� HYPERLINK "http://www.eesc.europa.eu/"��egyik görögországi misszióján,�� HYPERLINK "http://www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.news.40684"�� hogy megvizsgálja a fogyatékossággal élő menekültek és menedékkérők helyzetét�; a Human Rights Watch� HYPERLINK "https://www.hrw.org/news/2017/01/18/greece-refugees-disabilities-overlooked-underserved"��jelentése:�„Greece: Refugees with Disabilities Overlooked, Underserved - Identify People with Disabilities; Ensure Access to Services” (Görögország: A fogyatékossággal élő menekültek figyelmen kívül hagyása és mellőzése – A fogyatékossággal élők azonosítása; a szolgáltatásokhoz való hozzáférés biztosítása)


�	 Az eszközkészlet közzétételének időpontjában, 2020. februárjában. 


�	 A Tanács 2001/55/EK irányelve (2001. július 20.) a lakóhelyüket elhagyni kényszerült személyek tömeges beáramlása esetén nyújtandó átmeneti védelem minimumkövetelményeiről, valamint a tagállamok e személyek befogadása és a befogadás következményeinek viselése tekintetében tett erőfeszítései közötti egyensúly előmozdítására irányuló intézkedésekről.


�	A Tanács 2003/9/EK irányelve (2003. január 27.) a menedékkérők befogadása minimumszabályainak megállapításáról.


�	 A Tanács 343/2003/EK rendelete (2003. február 18.) egy harmadik ország állampolgára által a tagállamok egyikében benyújtott menedékjog iránti kérelem megvizsgálásáért felelős tagállam meghatározására vonatkozó feltételek és eljárási szabályok megállapításáról.


�	 A Tanács 2004/83/EK irányelve (2004. április 29.) a harmadik országok állampolgárainak, illetve a hontalan személyeknek menekültként vagy a más okból nemzetközi védelemre jogosultként való elismerésének feltételeiről és az e státuszok tartalmára vonatkozó minimumszabályokról.


A Tanács 2005/85/EK irányelve (2005. december 1.) a menekültstátusz megadására és visszavonására vonatkozó tagállami eljárások minimumszabályairól.


�	 � HYPERLINK "https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32013L0032"��Az Európai Parlament és a Tanács 2013/32/EU irányelve (2013. június 26.) a nemzetközi védelem megadására és visszavonására vonatkozó közös eljárásokról�


� a 2013/32/EU irányelv (29) bekezdése


�	 � HYPERLINK "https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0033&from=EN"��Az Európai Parlament és a Tanács 2013/33/EU irányelve (2013. június 26.) a nemzetközi védelmet kérelmezők befogadására vonatkozó szabályok megállapításáról� 


�	 Az Európai Parlament és a Tanács 2011/95/EU irányelve (2011. december 13.) a harmadik országbeli állampolgárok és hontalan személyek nemzetközi védelemre jogosultként való elismerésére, az egységes menekült- vagy kiegészítő védelmet biztosító jogállásra, valamint a nyújtott védelem tartalmára vonatkozó szabályokról


�	 � HYPERLINK "https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0604&from=EN"��Az Európai Parlament és a Tanács 604/2013/EU rendelete (2013. június 26.) egy harmadik országbeli állampolgár vagy egy hontalan személy által a tagállamok egyikében benyújtott nemzetközi védelem iránti kérelem megvizsgálásáért felelős tagállam meghatározására vonatkozó feltételek és eljárási szabályok megállapításáról�


� Az EDF a Fogyatékossággal Élőknek Szolgáltatásokat Nyújtó Szolgáltatók Európai Társulásával, valamint számos európai és nemzeti DPO-val és szolgáltatóval együtt vesz részt ebben a projektben. További információk az � HYPERLINK "https://www.easpd.eu/en/content/amid"��AMiD webhelyén� olvashatók. A projekt 2019 decemberében ér véget.


�	 A képzési modulok és az országos jelentések az � HYPERLINK "https://www.easpd.eu/en/content/amid"��AMiD webhelyén� olvashatók.


�� HYPERLINK "https://www.rasit.org/files/Deaf-People-and-Human-Rights-Report.pdf"��https://www.rasit.org/files/Deaf-People-and-Human-Rights-Report.pdf�
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